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MOBOTIX カメラの重要なセキュリティ アップデートについて 

 

この度、MOBOTIXから、MOBOTIXカメラの重要なセキュリティ アップデートに関しまして、連絡がございま

したので、お知らせいたします。 

【モバイルデバイスでMOBOTIX LIVEアプリをご使用頂いているお客様向け】 

MOBOTIX LIVE アプリでプッシュ通知を引き続き受信するには、新しいファームウェアへのアップデートが必要になり

ます。これは、P3カメラ（x14/x24/x15/x25・T24Ｍ/T25Ｍ）、Mx6（x16/x26・T26）、 MOBOTIX 7 

プラットフォームのカメラに影響します。新しいファームウェアは2024年6月20日からMOBOTIX JAPANのウ

ェブサイトからダウンロード可能です。 

2024 年 6 月 21 日以降、カメラ イベント (ドアベル、アラーム) によるMOBOTIX LIVEアプリへのプッシュ通知

ができなくなります。 

【背景】 

この措置の背景には、カメラが使用する Google プッシュ通知サービスの変更があり、2024 年 6 月 21 日から

新しいセキュリティ ルールに準拠する必要があります。ファームウェアの更新が実施されない場合、この日付

以降、プッシュ通知をモバイル デバイスに送信できなくなります。これは、Android と iOS の両方のオペレー

ティング システムを搭載したモバイル デバイスに適用されます。 

 

上記の内容を十分に考慮いただき、ご判断くださいますよう、お願い申し上げます。 

以上 
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